
 

 

TOUTE L'ACTUALITE "GOUVERNANCE" 

 

 

Le rôle du DSI dans le développement durable est fondamental 
 

Edition du 12/05/2010 - par Bertrand Lemaire 

 
En complément de la vision de GDF Suez dans CIO.PDF 17, voici celle de Ricoh. Dans les deux cas, le rôle du DSI est 

essentiel à la politique de développement durable de l'entreprise.  

Dans CIO.PDF 17, la rubrique « SI et métiers » permet à Françoise Guichard, directrice du 

développement durable (DDD) du groupe GDF Suez avec, à ses côtés, Brice Aveline, 

responsable du service animation et performance, d'expliquer quel est son rôle dans une 

entreprise à but lucratif et ce qu'elle attend du DSI.  

 

Corinne Grapton, DDD chez Ricoh France, a également sa vision. L'approche 

« développement durable » est, chez Ricoh, intégrée dans une politique de développement des 

modèles d'excellence managériale. Corinne Grapton est, de ce fait, amenée à travailler avec 

Michael Crèche, responsable Total Quality Management. Corinne Grapton participe à l'Agora 

des Directeurs du Développement Durable pour échanger avec ses homologues sur les bonnes 

pratiques de son métier.  

 

Que ce soit chez GDF-Suez ou chez Ricoh, le rôle du DSI est essentiel à la politique de 

développement durable de l'entreprise. « Le DSI est au coeur des gains de CO² par les outils 

qu'il va mettre en place ou par les actions qu'il engage en terme de Green-IT » juge Corinne 

Grapton. 

 

Comme chez GDF Suez, Ricoh se doit de réaliser un reporting environnemental annuel. Cela 

inclut bien sûr « l'impact carbone » de la flotte automobile comme la consommation de 

ressources telles que l'eau, l'électricité ou même le papier (dans une entreprise fabriquant 
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notamment des imprimantes...).  

 

« Le bilan réalisé sert avant tout à disposer des éléments pour améliorer les choses » constate 

Michael Crèche. Le reporting débouche ainsi, par exemple, sur une optimisation du parc 

automobile avec un choix des modèles qui intègre les critères environnementaux mais surtout 

sur l'affectation des véhicules en fonction des usages de chaque collaborateur. En France, 

Ricoh possède un parc de 2500 véhicules.  

 

En collaboration avec la DSI et la Direction des Services Généraux, la Direction du 

Dévéloppement Durable de Ricoh a piloté un déménagement vers un immeuble certifié 

« haute qualité environnementale ». Le reporting a permis de calculer que cette action avait 

permis d'économiser 100 000 euros par an en ressources naturelles.  

 

Si le DSI doit bien sûr aider la direction du développement durable à créer les outils de 

reporting et de simulation, son premier rôle reste d'optimiser le SI, en adoptant une attitude 

« Green-IT ». 

 


