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La logistique du
e-commerce au
Forum d'été

Le 4e Forum d'été organisé par Supply Chain Magazine en partenariat avec ESCP Europe
aura lieu le 6 juillet prochain. Placée sur le théme : « La logistique du e-commerce » cette
manifestation abordera tout au long de la journée les questions que se posent les pure players,
mais aussi les entreprises qui se lancent dans le multicanal : Quelles sont les spécificités de la
logistique du e-commerce ? Quels sont les schémas d'organisation possible ? Quels systémes
d'information mettre en place ? Faut-il externaliser cette logistique ou la gérer en propre ?
Comment organiser la livraison des colis ?

Tout au long de cette journée des e-commergants et des experts viendront apporter leurs
témoignages. Un « espace partenaires » vous permettra également de vous documenter sur
place. 300 personnes sont attendues. Programme définitif et inscriptions, début mai. Réservez
tout de suite la date du 6 juillet sur votre agenda.

Résultats
« Back to
growth »

pour K+N

Retour a la croissance. C'est avec soulagement que l'opérateur Kuehne + Nagel constate une
embellie avec un chiffre d'affaires en augmentation de 7,3% au premier trimestre. Avec un
Ebitda relativement stable le groupe helvétique note une nette amélioration dans le maritime
et une envolée tout a fait significative dans le domaine du fret aérien (+31% en tonnage). Mais
c'était avant le réveil d'Eyjafjallajokull. JPG

€) Evaluation du site

Supply Chain Magazine est une revue papier traitant de logistique et de la distribution, ainsi que
des thémes connexes a ceux-ci. Son site Internet diffuse des articles du numéro.
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Logistiaa 2010
Les rencontres
de la

logistique de
I'agroalimentaire

Le 1er juin prochain se tiendra au Mans la prochaine édition des rencontres nationales de la
logistique et de la distribution agroalimentaire. Industriels et distributeurs se réuniront autour
d'une communauté d'experts du secteur afin d'obtenir une vue d'ensemble sur les meilleures
pratiques et solutions favorisant la mise en bPuvre et la réussite de leurs projets logistiques.
Organisé par Premium Contact, Logistiaa comprend des entretiens personnalisés entre des
prestataires logistique et des décideurs de I'agroalimentaire (industriels et distributeurs), ainsi
qu'un programme complet de retours d'expérience autour des leviers logistiques les plus
efficaces et les plus rentables. Cette année Supply Chain Magazine sera partenaire de la
manifestation.

Pour plus d'information, CLIQUEZ ICI

Optimisation
de tournées
Ortec ouvre
un bureau
a Sydney

La société Ortec, spécialisée dans les logiciels de planification et d'optimisation de tournées
vient d'ouvrir un nouveau bureau a Sydney pour I'Australie et la Nouvelle Zélande. L'une

des priorités de cette nouvelle entité sera d'assister Infor, principal fournisseur de ce type

de solutions dans la région. Cet intégrateur aurait enregistré au cours des derniers mois de
nombreux contacts commerciaux avec trois nouvelles signatures dont 2 prestataires logistique
et un organisme caritatif. JPG

Nomination
Nathalie
Amiel-Ferrault
promue

chez Fedex

Fedex Express vient de nommer Nathalie Amiel-Ferrault, Vice-Présidente « Expérience Client ».
A ce poste elle dirigera les organisations Expérience Cliente et Service Clientéle avec pour
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mission de travailler sur la satisfaction et la fidélité des utilisateurs. Avant d'occuper ce poste
elle était en charge de la communication et de la marque. JPG

5 mai 2010
René Colin a
la conférence
MGCM

sur le Lean

René Colin, CFPIM, CSCP, CGBL, mais également Operating Director de Space interviendra
a la conférence du 5 mai 2010 sur le Theéme « Le bonheur est-il dans le Lean ? ». Lors de
cette intervention, cet expert en gestion industrielle montrera comment les équipementiers
aéronautiques ont été invités a suivre les conseils de ses consultants pour maintenir leur
compétitivité en France.

Au cours de cette méme matinée organisée par MGCM, Didier Huet, CPIM et Directeur Supply
Chain de la branche Valeo Engine Cooling vous fera part de son expérience en matiére
d'amélioration continue. Ces témoignages seront suivis d'un débat animé par Michel Gavaud,
Fondateur du cabinet. Cette matinée entierement gratuite se déroulera a la Maison des Arts et
Métiers (Avenue d'lena).

Programme complet et inscription, CLIQUEZ ICI

Vous connaissiez déja I' Agora du Supply Chain Management animé par Supply Chain
Magazine. Et bien a présent voici I' Agora des directeurs des achats la toute derniére

née des 15 communautés d' Agora Fonctions. Ce Club réunira des directeurs des achats
appartenant a des entreprises de plus de 500 salariés. Pour le moment le comité de pilotage est
composé d'Emmanuel Fougére (Président) Indirect Purchasing Director de PPR, Gaélle Fucht,
Responsables des achats de Johnson & Johnson, Eric Guest, Directeur des achats, qualité et
Process de Loomis France, Pierre Picard, Directeur des achats de Logica. Les membres du
club se réuniront 8 fois par an lors de diners-débats. L'occasion d'échanger et de mutualiser des
compétences autour de thémes techniques ou d'actualité. Ce Club est exclusivement réservé
aux directeurs des achats.
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